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1. Introduccion

El objetivo del presente manual es puntualizar algunos aspectos relevantes
para los Agentes de la Propiedad Industrial acreditados en la Oficina Espanola
de Patentes y Marcas, O.A. (en adelante, OEPM).

Es complementario al Manual de Usuario MIO por lo que recomendamos su
lectura previa, y aqui se explicardn solamente los puntos especificos para
Agentes.
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2. Registro y acceso

Se accede a MIO a través de la Sede Electrénica que se encuentra en la
pagina web de la OEPM https://www.oepm.es

@ oepm.es/es/index.html L *

Contacto | Mapa Web

Oficina Espaiola
[ -

[ele} MARCAS Y/NOMBRES
COMERCIALES

LaQEPMes el O i Publico del registroy la ion de las disti i de Propi
A\ Precaucion con las cartas y correos fraudulentos requiriendo pagos, que no procedan de la OEPM

Boletin Oficial de la
Propiedad Industrial

Ayudas y subvenciones

INFORMACION GENERAL BASES DE DATOS

Darfil dal rantratanta

e @ INfom NICIC ACCESIBILIDAD CONTACTO ES

E;ﬁm e SedekElectronica %

MARGAS Y NOMBRES DISEROS TRAMITES AGENTES Y
[X5E e = COMERCIALES NDUSTRIALES RG0S comunes  COMSULTAS  annataios

Bienvenido a la Sede Elecironica de la Oficina Espariola de

Patentes y Marcas

Esta sede elecironica es titularidad de la Oficina Espafiola de Patentes y Marcas. La responsabilidad sobre la gestion de cada uno de
los servicios y procedimientos puestos a disposicion de los ciudadanos en la sede recaera en el departamento titular de aguellos.

La gestion tecnolgica de la sede elecirbnica se realizard a iravés de la Division de Tecnologias de la Informacion de la OEPM. Desde
esta sede puede acceder a los procedimientos y servicios electronicos que la Oficina Espafiola de Patentes y Marcas pone a su
disposicion.

Acceso rapido a tramites mas habituales:

Disefios
Patente Nacional Industriales

¢ ceo i[f '
ﬂ -y Mi £ ol 7] 0']
Mecceso a BOPI Consulta Expedicntes Mi OEFM OpcnData

Datos con Acceso Ablerto Csv

INVENGIONES | DISENOS INDUSTRIALES
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IMICIO ACCESIBILIDAD

[i‘im =[O, SedeElectronica %

. MARCAS Y NOMBRES DISENOS TRAMITE S AGENTES Y
INVENCIONES PAGOS T

COMERCIALES INDUSTRIALES COMUMNE 5
@ Consultas

| CEOQ: Consulta de expedientes OEPM | BOPI: Boletin Oficial de |a Propiedad Industrial

| MIO: Mi OEFM | Open Data: Datos con Acceso Abierto

esia sede puede acceder a los procedimientos y servicios elecironicos que la Oficina Espaniola de Patentes y Marcas pone a su

disposicion.

O bien, a través del Portal de la OEPM en la opcion BASES DE DATOS -
Consulta de expedientes de la OEPM.

A A A | Contacto | Mapa Web.

ThislsTheRealSpain.com
Oficina Espaiola ESTA E5 LA ESPANA DE VERDAD

. Ty (|| TR

IS PROPIEDADINDUSTRIAL | SOBREL'AGEPM|

La QEPM es el Organismo Publico responsable del registro y la ion de las disti dalidades de Propiedad Industrial.
A\ Precaucion con las cartas y correos fraudulentos requiriendo pagos, que no procedan de la OEPM

INFORMACION GENERAL BASES DE DATOS

© ;Qué es la Propiedad Industrial? o Marcas y Nombres Comerciales

» ;Qué se puede registrar en la :
OEPM? « Invenciones

 Folletos divulgativos

« Preguntas mas frecuentes ¢ Disefios

®
Sousito v

e Advertencia respecto a
requerimientos de pago fraudulentos

o Plan Estratégico 2017-2020 en
materia de Propiedad Industrial

o Consulta de expedientes de la

erlvdcriy, OEPM

e Jurisprudencia
UTILIDADES

o Estadisticas (OEPMESTAD)
o Formularios

e Tasas y precios publicos
o Formas de pago. Pago electrénico.

SIGUENOS EN: Documentos pago presencial
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INICIO | WAREAS A e) | =131
COMERCIALES

Estasen:

Contacto

Mapa Web

ThislsTheReaISpain.comu"

ESTA E5 LA ESPANA DE VERDAD

ey ) (|| X

INICIO Consulta de expedientes de la OEPM

Marcas y Nombres
Comerciales

INVENCIONES
Disefios industriales

PROPIEDAD
INDUSTRIAL

SOBRE LA OEPM

Informacion
Tecnologica

2.1.

MilC

OEPM

CEO: Consulta
expedientes OEPM

Mi OEPM: Consulta de mis
expedientes OEPM

Perfiles de usuario

INVENGIONES || DISENOSINDUSTRIAUES | "PROPIEDADINDUSTRIAL | SOBREIL'AGERPM

Los usuarios de MIO, son aquellas Personas Fisicas o Juridicas, que tienen
algun tramite realizado en la OEPM, en funcion de esto pueden tener distintos

roles:

Roles Expediente

ﬁ m
Agente de la Propiedad Industrial
acreditado ante la OEPM

)
g

ab

Representante

—

_.3)

Titular
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Por Agente nos referiremos al Agente de la Propiedad Industrial acreditado
ante la OEPM.

En MIO podra a su vez, autorizar a otra(s) Persona(s) Fisica o Juridica para
gue puedan acceder a la aplicacién como si fuesen ellos mismos.

& REGISTRO ] _ AANA®
. — — —> RUEUEE Ul —> o e ot s a
PO Usuario(s) autorizado(s)

Consulta Expedientes

USUARIO
de USUARIO MIO '™

USUARIO MIO
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2.2. Registro en la aplicacion

Los Agentes de la Propiedad Industrial acreditados ante la OEPM ya

se encuentran registrados en la aplicacion.

La aplicacion MIO utiliza los datos de los Agentes acreditados ante la OEPM,
para poder acceder deberan registrarse autenticandose en Cl@ve.

Cl@ve es un sistema de identificacion electronica de la Administracién
General del Estado que permite la identificacion de Personas Fisicas y
Personas Fisicas representantes de Personas Juridicas con documento
espanol (NIF o NIE), o documento europeo (que cumpla con los requisitos
que exige la aplicacién).

Por lo que para poder registrarse y acceder, es necesario estar registrado en
Cl@ve y poder acceder mediante Certificado Electrénico, o con las opciones
de contrasefa permitidos.

Para realizar el registro, en la pagina principal de la aplicacion se encuentra
la opcion Registro de Agentes de Propiedad Industrial aqui

b v oepm es = |Espaiiol x
-

W) Se encuentra en una version Beta, para cualquier incidencia o comentario, por favor péngase en contacto con
soportefuncional@oepm. es

Sies la primera vez que accede, debe registrarse a través de Cl@ve segln su perfil.
Si tiene cualquier duda puede consultar el manual correspondiente o ponerse en contacto con soportefuncional@oepm es

Registro de Agentes de Propiedad Industrial aqui
Manual de usuario Agente

Registro de Titulares y Representantes aqu
Manual de Usuario

Acceso de Usuario

Acceda a Mi Area OEPM (MIQ) a través de los servicios Cl@ve de la administracién publica.

Acceso con Cl@ve

MIO v2.0.2 Buzdn del Ciudadano Accesibilidad Cartas de Servicio Aviso Legal MIO Fecha y hora Oficial
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El sistema nos redirigira a la plataforma Cl@ve

Acceso mediante Cl@ve

Esta accediendo a una pagina interna para su verificar su identidad. Por favor, espere

MIO v1.8.13 Buzdn del Ciudadano Accesibilidad Cartas de Servicio Fecha y hora Oficial

Elegimos la forma de autenticarnos.

E%ﬁim C |@VG‘ £ Qué es Cl@ve? Ayuda

Elija el método de identificacion

Si no transcurren mas de 60 minutos entre autenticaciones y llamadas a Cl@ve, se le autenticara automaticamente de forma transparente.
‘ . g .
LpY
N~

3\

DNle / Certificado Cl@ve PIN Cl@ve permanente Ciudadanos UE
electronico
Para usarlo es necesario Para usarlo es necesario
regi e se

Acceso mediante Ci@ve

Esta siendo redirigido a la pagina solicitada. Por favor, espere

Datos proporcionados por Ci@ve

* Hoendwe
o Apathdos:

* N Documenio:

MOvia Buzdn cel Gudadano Accesiniiad Cartas de Seraco Fecha y hora Osoal
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La siguiente pantalla nos indica los datos de Agente de la Propiedad
Industrial, hay que aceptar las condiciones de uso y pulsar el boton Guardar.

Datos del usuario

1.- Datos del Agente

Codigo del agente(*): Dig. Control agente(*): 0
Nombre/Denominacion social(*):
Apellidol(*):
Apellido2:
Tipo Doc.(*) Seleccione. ﬂ Documento(*):
Fax: Teléfono: Email(*):
Medio notificacion preferente(*): Correo electrénico ﬂ
M He lelo y acepto las condiciones de uso de MIO (Mi Area OEPM)
MIO v1.8.17 Buzdn del Ciudadano Accesibilidad Cartas de Servicio Aviso Legal MIO Fecha y hora Oficial

La aplicacion informa que el usuario se ha dado de alta correctamente en la
aplicacion.

El alta del Usuario se ha llevado a cabo con Exito. Para completar el proceso es necesario la confirmacion desde su *
correo electrénico.

OEPM

Certificados FNMT

Las personas fisicas titulares de un certificado solamente podran
tener un certificado en vigor emitido a su nombre. Si ya se dispone
de un certificado digital de persona fisica y se solicita otro con el
mismo nombre, apellidos y NIF provocara que se auto revoque el
certificado anterior y sera vigente el nuevo solicitado.

Las empresas podran tener emitidos y en vigor, tantos
certificados de representacion de persona juridica como
representantes legales tengan.

Manual de Usuario MIO 2.0.1 Pag. 10 de 18
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En el caso de Agentes que sean Persona Juridica, podran acceder todas
aquellas Personas Fisicas que cuenten con un certificado digital de
representacién de dicha persona juridica. Sélo serd necesario que uno de ellos
desbloquee el acceso a MIO por primera vez.

En el caso de Agentes que trabajen conjuntamente, pero cuenten Unicamente
con certificados digitales de personas fisicas, sélo podran acceder a aquellos
expedientes en los que figuren como Agentes. Para acceder al resto de
expedientes, el Agente responsable debera autorizar su acceso. Esta
funcionalidad estara disponible en préximas versiones.

AVISO: El Agente es responsable de gestionar los certificados de
representacion de persona juridica dentro de su organizacion, asi
como las autorizaciones de acceso a MIO.

Si algun Agente formo parte del grupo y ya no, el responsable debera
asegurarse que los expedientes que gestionaba se encuentran
asignados a un nuevo Agente si procede. De lo contrario, si dicho
Agente solicita de forma individual el acceso, podra ver Ila
informacion de todos los expedientes que tenga asignados en los
sistemas de la OEPM.
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3. Acceso a la aplicacion

Después de validar la cuenta, el usuario podrd acceder a la aplicacién
pulsando el botén Acceso con Cl@ve.

® soeosi.ozpmoes

%) Se encuentra en una versién Beta, para cualquier incidencia o comentario, por favor pdngase en contacto con
soportefuncional@oepm.es.

Si es la primera vez que accede, debe registrarse a través de Cl@ve segin su perfil.

Si tiene cualquier duda puede consultar el manual correspondiente o ponerse en contacto con soportefuncional@oepm.es

Registro de Agentes de Propiedad Industrial aqui
Manual de usuario Agente

Registro de Titulares y Representantes agui
Manual de Usuario

Acceso de Usuario

Acceda a Mi Area OEPM (MIO) a través de los servicios Cl@ve de la administracién pablica.

Acceso con Cl@ve

MIOw2.0.2 Buzdn del Ciudadano Accesibilidad Cartas de Servicio Aviso Legal MIO Fecha y hora Oficial

De la misma manera que en el registro, el usuario deberad autenticarse
mediante Cl@ve. La aplicacién valida la informacion, si es correcta permite el
acceso a MIO, en caso contrario, se muestra por pantalla el problema por el
cual no se ha podido acceder.

Unas de las causas pueden ser que el Agente no ha desbloqueado la cuenta,
y tendra que realizar los pasos descritos en el punto 2.2

La cuenta se encuenira blogueada. x
Acceso mediante Cl@ve

Datos proporcionados por Cl@ve

« Nombre: |
* Apellidos: e S e
« N°Documento: —

Manual de Usuario MIO 2.0.1 Pag. 12 de 18
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Si la validacion Cl@ve es correcta, se mostrara un menu desplegable con el
perfil (perfiles) con el que nos hemos dado de alta, o algln otro en caso de
ser autorizado de algun otro usuario MIO. En la parte superior se nos
indicara el perfil en el que nos encontramos en ese momento.

» www.oepm.es Bienvenido: PERFIL - AGENTE = |Espafiol -

Inicio Expedientes Pagos BOPI Datos Personales

Usted esta en: Inicio

Elija el perfil con el que desea acceder a la aplicacion
Eliga Perfil: Seleciona ... e

Seleciona ...

MIOv2.0.3 Buzdn del Ciudadano Accesibilidad Cartas de Senicio Aviso Legal MIO Fechay hora Oficial

Si se cuenta con mas de un perfil y se desea consultar expedientes de otro
perfil, habra que ir a la opcién de menu Datos Personales y elegir el nuevo
perfil.

Inicio Expedientes Pagos Comunicaciones y Notificaciones BOPI Datos Personales

Usted estd en: Inicio Mis Datos

Catalogo de Tramites Busqueda Rapida T e

N° Solicitud
/ [ 1]
Fecha Solicitud Desde Fecha Solicitud Hasta

Manual de Usuario MIO 2.0.1 Pag. 13 de 18
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Datos personales

3.1. Mis datos

WWW.08pm.es Bienvenido! ~PERFIL - AGENTE

Inicio Expedientes Pagos BOPI Datos Personales

Usted estéd en: Inicio

Mis Datos

Catalogo de Tramites Busq Ui Ts Al il

M.  Elegir perfil
. =SCIrC >4
Fecha Solicitud Desde Fecha Solicitud Hasta

Biisqueda Avanzada

En la opcidn Mis Datos, el agente podra consultar en modo lectura sus datos
personales.

Inicio Expedientes Pagos BOPI Datos Personales

Usted esta en: Datos personales> Mis datos

Datos del usuario

1.- Datos del Agente

Codigo del agente(*): Dig. Control agente{):

Nombre/Denominacion social{®):
Apellido1(?):
Apellido2:

Tipo Doc.() Seleccione... ¥ Documento(*):

2.- Direccion del Agente

Direccion(®):
Cadigo postal: Poblacion(*):

Provincia: Seleccione. . ¥ Pais(*) ESPANA v

3.- Otros datos del usuario y medio de comunicacion preferente

Fax: Teléfono: Email(*):
Medio notificacion preferente(*): Correo electronico v
Solicitar actualizacion de datos personales
MIOv2.0.1 Buzén del Ciudadano Accesibilidad Cartas de Servicio Aviso Legal MIO Fecha y hora Oficial
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Si requiere hacer algun cambio debera dar click al botén * Solicitar
actualizacion de datos personales’, que lo redirigira al tramite
correspondiente ‘Solicitudes de modificaciones de datos de Agentes y
Mandatarios’ para cursar la solicitud de cambio.

¢ ® v & @ INICIO) ACCESIBILIDAD CONTACTD
["‘ ] e SedekElectronica %

MARCAS Y NOMBRES DISENOS TRAMITES AGENTES ¥
Tl INVENGIONES PAGOS CONSULTAS

COMERCIALES INDUSTRIALES COMUNES MANDATARIOS

nicio » Tramites de agentes y mandatarios s Solicitudes de inscripeién o modificaciones de datos de agentes y mandatarios

Tramites de agentes y mandatarios Solicitudes de inscripcion o modificaciones de
datos de agentes y mandatarios

Solicitudes de inscripcion en el registro
de poderes generales

Solicitudes de inscripeion o Solicitudes de inscripcidn o modificaciones de datos de @ Eo
modificaciones de datos de agenfes y

mandatarios agentes y mandatarios

Declaracién regponsable para inicio
ejercicio profesion de agente de la
propiedad industrial persona fisica

Declaracion responsable para
inscripcion de sociedad profesional
(API persona juridica) en el registro
especial de agentes de 1a propiedad
industrial

Pruebas de aptifud para acceso a
profesion de agente de |a propiedad
industrial
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3.2. Modificacion de Agentes - Persona
Juridica

En el caso de trabajar mediante persona juridica y cambie la situacion de
alguno de sus agentes (dejar de pertenecer a la persona juridica, jubilacién,
etc.), que requiera reasignar los expedientes, o cualquier otra gestién
relacionada con los Agentes de la Propiedad Industrial, debera ponerse en
contacto mediante el correo electrénico: BuzonRepresentantes@oepm.es

4. PAGOS

Desde la opcién "Pagos" de la barra de menu, es posible realizar consultas
de:
e Consulta historial pagos realizados

e Consulta tasas

5. Consulta historial pagos realizados

Mediante la opcidon “Consulta historial pagos realizados™ un Titular
(solicitante) puede consultar los pagos realizados, por forma de pago y rango
de fechas. Se recuperan los pagos de los ultimos 12 meses, y hay que indicar
la Modalidad a consultar.

Inicio Expedientes Pagos Comunicaciones y Notificaciones BOPI Datos Personales

Usted estd en: Consulta de historial d Consulta historial pagos realizados

Mis Pagos Realizados TaEiE (e

Esta funcionalidad permite recuperar pagos de |os Ultimos 12 meses. Es importante fener en cuenta que desde /a realizacién de un pago hasta su
aparicion en esta consulta pueden pasar hasta 48 horas.

Forma de pago : | Seleccione... -
Fecha pago desde : E hasta : E
Modalidad : | Seleccione... | - |
el Sl
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Los Agentes pueden consultar por Titular, teniendo que indicar el Apellidol y
Namero de Documento (NIF,NIE).

Inicio Expedientes Pagos Comunicaciones y Notificaciones BOPI Datos Personales

Usted estd en: Consulta de historial d Consulta historial pagos realizados

Mis Pagos Realizados Consulta tasas

Esta funcionalidad permite recgnerar pagos de los difimos 12 meses. Es importante tener en cuenta que desde fa realizacion de un pago hasta su
aparicién en esta consuita pueden pasar hasta 48 horas.

Titular

Apellide 1 / Denominacidn social : Apellido 2 :

Documento :

Forma de pago : | Seleccione... -
Fecha pago desde : hasta :
Modalidad : | Seleceione...

s

Colocando el puntero del raton sobre un cédigo de barras mostrara la informacion
correspondiente al pago.

Expediente Documentos Figuras BOPI
|

Dibujos y Disefios industriales D

4 resultados encontrados, mostrando del 1 3l 4 nn n u“

Cédigo barras & Descripcion tasa & Clave tasa | Solicitud | Importe Importe Fecha
pag

ado ¢ devuelto & pago <

a SOLICITUD REGISTRO INTERNET + OE40
ADICIONALES

] OPOSIGIONES INTERNET GIo3

e | OTROS SERVICIOS INTERNET | E13

B -

DT3s

113 Buzdn del Ciudadan
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Colocando el puntero del raton sobre clave tasa, mostrard la informacion
correspondiente a la tasa.

Expediente Documentos Figuras BOPI
I

Dibujos y Disefios industriales D0521187

4 resultados encontrados, mostrando ded 1 al 4 uu n uu

Codigo bamas % Descripcion tasa ¢ Cgave tasa Sg'm“d ggg% - L’mﬂ - Dagn ¢
o iglLC CCI)TNL'IqDL ERSEGETRD INTERMET + DE40 | D
2 OPOSICIONES INTERMET cios | D
9 OTROS SERVICIOS INTERMET IE12 | D |
] CERTIFICACIONES. oTd g:%-:e_)rasa: IE13

4 resultados encontrados, mostrando del 1 al 4

Aro: 2015
Descripcign: OTROS SERVICIOS INTERNET
Importe: 17.69

* Se recuperan los pagos que ha realizado el Agente que ha
accedido a la aplicacion (el que se ha autenticado con Cl@ve), o
del perfil con el que se ha accedido como autorizado,
independientemente del Agente que se encuentre en los datos
bibliograficos del expediente.

El resto de funcionalidades estan descritas en el Manual de Usuario MIO.
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